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1. Veri Sorumlusu Hakkinda Bilgilendirme

6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK?”) uyarinca, kisisel verileriniz; veri
sorumlusu sifattyla ARTEMIS MED SAGLIK HIZMETLERI SANAYi VE TICARET
LIMITED SIRKETI (“Sirket”) tarafindan, asagida agiklanan kapsamda islenebilecektir.

2. Kisisel Verilerin Islenme Amaclar:

Sirketimiz tarafindan toplanan kisisel veriler, KVKK’nin 5. ve 6. maddeleri kapsaminda
asagidaki amaglarla islenebilir:

Saglik teknolojisi hizmetlerinin sunulmasi ve danismanlik faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,
Hasta/hizmet alan kaydinin olusturulmasi ve yonetilmesi,

Miisteri destek hizmetlerinin sunulmasi,

Iletisim taleplerinin yanitlanmast,

Satis ve pazarlama siire¢lerinin yiiriitiilmesi (a¢ik riza olmasi durumunda),

Hukuki ve ticari yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi,

Bilgi giivenligi siireglerinin ylirtitiilmesi,

Kalite, denetim ve raporlama siireglerinin gergeklestirilmesi,

Web sitesi ve uygulamalar {izerinden kullanici davraniglarinin analiz edilmesi ve
kullanict deneyiminin gelistirilmesi.

3. Islenen Kisisel Veri Kategorileri

Kimlik Verileri: Ad, soyad, T.C. kimlik numarasi, dogum tarihi vb.

Iletisim Verileri: E-posta adresi, telefon numarasi, adres bilgileri vb.

Saghik Verileri (Ozel Nitelikli): Tan1 bilgisi, tibbi raporlar, laboratuvar sonuglari, kullanilan
cihazlar, islem ge¢misi (sadece hizmet kapsaminda ve agik riza ile)

Finansal Veriler: Odeme bilgileri, fatura verileri, IBAN vb.

Islem Giivenligi Verileri: IP adresi, log kaytlari, cerez (cookie) bilgileri


http://www.mediinnova.com/

Pazarlama Verileri: ilgi alanlari, anket cevaplari, kampanya katilim bilgileri (agik riza
olmasi halinde)

4. Kisisel Verilerin Toplanma Yontemleri

Kisisel verileriniz;

Web sitemiz veya dijital formlar araciligryla dogrudan kullanici girisi,
E-posta, telefon, cagr1 merkezi, sosyal medya platformlari iizerinden iletigim,
Egitim, seminer, etkinlik veya anket katilim,

Cerezler (cookies) ve benzeri teknolojilerle dolayli yollarla,

otomatik ya da otomatik olmayan yollarla toplanabilir.

5. Kisisel Verilerin Hukuki Dayanaklari

Kisisel verileriniz, asagidaki hukuki nedenlere dayanarak islenmektedir:

Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan ilgili olmasi (KVKK m.5/2-c),
Sirketin hukuki yiikiimliiliiglinli yerine getirmesi (m.5/2-¢),

Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi (m.5/2-€),

Mesru menfaat (m.5/2-f),

Acik rizanizin bulunmasi (m.5/1 — 6zellikle saglik verileri i¢in m.6/2).

6. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Kisisel verileriniz, asagidaki kisi/kurumlara aktarilabilir:

Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluslari: Saglik Bakanligi, SGK, BTK, mahkemeler,
denetim mercileri vb.

Is Ortaklar ve Tedarikgiler: Yazilim hizmet saglayicilari, bulut hizmeti
saglayicilari, teknik destek ekipleri

Yurtdisi Aktarim: A¢ik rizanizin bulunmasi durumunda, bulut bilisim altyapis1 ya da
uzaktan destek siiregleri nedeniyle yurtdisinda bulunan sunuculara veya hizmet
saglayicilarina veri aktarimi s6z konusu olabilir.

7. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Korunmasi

KVKK’nin 6. maddesi geregince saglik verileri gibi 6zel nitelikli kisisel verileriniz, yalnizca
acik rizanizla veya kanunen zorunlu oldugu durumlarda islenir ve aktarilir. Bu veriler daha



yiiksek giivenlik 6nlemleriyle korunur (sifreleme, erisim sinirlamasi, 6zel loglama sistemleri

vb.).

8. Kisisel Verilerin Saklanma Siiresi

Kisisel verileriniz;

Isleme amac1 dogrultusunda gerekli olan siire kadar,

I1gili mevzuatlarda belirtilen siire boyunca (6rnegin Vergi Usul Kanunu geregi fatura
verileri 10 yil),

Islendikleri amag ortadan kalktiginda ve/veya yasal siire sona erdiginde
anonimlestirilerek ya da silinerek imha edilir.

9. flgili Kisi Haklar1 (KVKK m.11)

KVKK kapsaminda, kigisel verilerinizle ilgili olarak asagidaki haklara sahipsiniz:
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Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,

Islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Isleme amacin1 ve amaca uygun kullanilip kullanilmadigini $grenme,
Verilerin yurt i¢inde veya yurt disinda aktarildig: ticiincii kisileri bilme,
Eksik veya yanlis islenmis verilerin diizeltilmesini isteme,

Mevzuata uygun olarak silinmesini veya yok edilmesini talep etme,

Bu islemlerin verilerin aktarildig: {i¢iincii kisilere bildirilmesini isteme,
Islenen verilerin sadece otomatik sistemler vasitastyla analiz edilmesi sonucu
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykir1 islenmesi nedeniyle zarara ugranmasi halinde zarariin
giderilmesini talep etme.

10. Basvuru Yontemi

Yukaridaki haklarinizi kullanmak i¢in, asagidaki kanallar yoluyla bagvuru yapabilirsiniz:

E-posta: info@mediinnova.com
Web formu: https://www.mediinnova.com/contact

Basvurular en gec 30 giin i¢inde {icretsiz olarak sonuglandirilacaktir. Ancak igslem maliyeti
dogurabilecek durumlarda KVKK kapsaminda iicret talep edilebilir.


https://www.mediinnova.com/contact

11. Degisiklik ve Giincellemeler

Bu aydinlatma metni, yasal diizenlemelere ve sirket uygulamalarina bagli olarak
giincellenebilir. En giincel siiriim her zaman www.mediinnova.com adresinde

yayimlanacaktir.
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